Zasady ochrany osobnich udajli — Banklmport
Platné od: 7.8.2026

1. Spravce osobnich udaju

Spravcem osobnich Udajl souvisejicich s pouzivanim programu Banklmport je:
Tolker s.r.o.

ICO: 24676659

Sidlo: Pelhfimovska 302/10, Michle, 140 00 Praha 4

E-mail: info@tolker.cz

(dale jen ,,Spravce®).

2. Jaké udaje zpracovavame

V souvislosti s aktivaci a ovéfovanim licence programu Banklmport jsou zpracovavany
pouze Udaje nezbytné pro provoz licenéniho systému:

Udaj Ugel Pravni zéklad
E-mail Sprava licence Plnéni smlouvy
Hash UID Ovéreni licence Plnéni smlouvy

OS averze programu Kompatibilita Opravnény zajem

Plvodni UID zafizeni neni licenénimu serveru predavano. Prestoze identifikator zafizeni
neni ukladan v ptvodni podobé, hash mUize byt za urcitych okolnosti povazovan za
osobni udaj.

V ramci bézného provozu a zabezpeceni serverové infrastruktury mohou byt dale
automaticky zaznamenavany technické udaje o sitové komunikaci, zejména IP adresa,
datum a ¢as komunikace a souvisejici technické udaje.

Udaj Ugel Pravni zéklad

IP adresa Bezpecnost Opravnény zajem

3. Ugel a pravni zéklad zpracovani

Udaje jsou zpracovavany za Uéelem aktivace a spravy licence, ovéfovani jeji platnosti a
kontroly dodrzeni povoleného poc¢tu souc¢asné aktivovanych zafizeni pro daného
uzivatele.

Licenc¢ni systém neslouzi ke sledovani pouzivani programu ani k vytvareni historie
jednotlivych kontrol nebo ¢innosti uzivatele.

Pravnim zakladem zpracovani je zejména plnéni licencni smlouvy s uzivatelem a
opravnény zdjem Spravce na ochrané programu a licen¢niho systému pred
neopravnénym pouzivanim.



IP adresy a dalsi technické Udaje zaznamendavané webovym serverem a firewallem jsou
zpracovavany na zakladé opravnéného zajmu Sprédvce na zabezpeceniinformacnich
systémd, ochrané serverové infrastruktury, prevenci utokl a feseni technickych a
bezpecnostnich incidenta.

4. Zpracovani bankovnich vypist a dokumentu

Bankovni vypisy, PDF soubory a dalSi dokumenty zpracovavané prostfednictvim
programu Banklmport jsou zpracovavany lokalné na zafizeni uzivatele.

Obsah téchto dokument( neni v rdmci jejich zpracovani odesilan na licenc¢ni server
Spravce a Spravce k jejich obsahu nema pfistup.

Licenc¢ni server neziskava informace o tom, jaké dokumenty uzivatel prostfednictvim
programu zpracovava, ani o Udajich obsazenych v téchto dokumentech.

5. Evidence aktivaci

Licenc¢ni systém neeviduje historii jednotlivych kontrol licence. Uchovava pouze
aktualni, resp. posledni zaznam potfebny pro ovéreni platnosti licence a kontrolu poc¢tu
zafizeni sou¢asné aktivovanych pro daného uzivatele.

Aktivace a ovéfovani licence neslouzi ke sledovani aktivity uzivatele.

6. Doba uchovani udaju

Udaje nezbytné pro aktivaci, spravu a ovéfovani licence jsou uchovavany po dobu, po kterou
je licence platnd a mize byt uzivatelem vyuzivana.

V ptipadé Casové neomezené licence mohou byt tdaje nezbytné pro jeji identifikaci, aktivaci
a oveétovani uchovavany po dobu existence licence.

Po ukonceni nebo zaniku licence budou osobni udaje vymazany nebo anonymizovany, neni-li
jejich dalsi uchovani nezbytné pro splnéni pravni povinnosti nebo ochranu opravnénych
naroki Spréavce.

Provozni a bezpecnostni logy webového serveru a firewallu, které mohou obsahovat IP
adresu, jsou uchovavany po dobu 7 dnii. Po uplynuti této doby jsou automaticky odstranény
nebo piepsany, pokud jejich dalsi uchovani neni nezbytné pro feseni konkrétniho
bezpecnostniho incidentu nebo ochranu prav Spravce.

7. UloZeni a predavani udajl

Udaje souvisejici s aktivaci a ovéfovanim licence jsou zpracovavany prosttednictvim
firemniho serveru Spravce umisténého na izemi Evropské unie / Evropského
hospodaiského prostoru (EU/EHP).

Osobni udaje nejsou v souvislosti s provozem licen¢niho systému predavany mimo EU/EHP.

Osobni udaje nejsou prodavany ani poskytovany tfetim osobam pro jejich marketingové
ucely.



Udaje mohou byt poskytnuty organiim vefejné moci, pokud jejich poskytnuti vyzaduji platné
pravni predpisy.

8. Zabezpeceni

Spravce pfijima pfiméfena technicka a organizacni opatfeni k ochrané zpracovavanych
Udajl pred neopravnénym pristupem, ztratou, zménou, zvefejnénim nebo zneuzitim.
Identifikator zafizeni (UID) je pfed odeslanim do licenéniho systému zpracovan do
podoby jednosmérného hashe. Plivodni UID zafizeni neni licenénimu serveru
predavano.

9. Prava uzivatele

Uzivatel ma v rozsahu stanoveném platnymi pravnimi pfedpisy zejména pravo:
pozadovat pfistup ke svym osobnim tdajlim,

poZadovat opravu nepfesnych udajd,

pozadovat vymaz osobnich udajd, jsou-li splnény zakonné podminky,

pozadovat omezeni zpracovani,

vznést namitku proti zpracovani zalozenému na opravnéném zajmu,

pripadné uplatnit dalsi prava stanovena pravnimi predpisy o ochrané osobnich udaju.
Zadosti tykajici se osobnich tdajd lze zasilat na adresu info@tolker.cz.

Na Zadosti tykajici se osobnich udajd bude reagovano bez zbyte¢ného odkladu,
nejpozdéji do jednoho mésice od jejich obdrzeni.

UZivatel ma rovnéz pravo podat stiznost u pfislu§ného dozorového tradu. V Ceské
republice je timto orgdnem Ufad pro ochranu osobnich udaja (UOOU).

10. Zmény zasad

Spravce mUlze tyto zasady aktualizovat zejména v pfipadé zmény programu, licen¢niho
systému, zpUlsobu zpracovani osobnich tdajli nebo pfislusnych pravnich predpisa.
Aktudalni znéni Zasad ochrany osobnich udaju je zvefejnéno na webovych strankach
programu Banklmport.
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